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A Rui Felix, Lda onde a qualidade e o espírito de melhoria contínua seja continuo na organização de                  

forma a alcançar os objetivos gerais da empresa e satisfazer as partes interessadas.  

 

Sistema de Gestão da Qualidade, de acordo com os requisitos da norma NP EN ISO 9001: 2015 visa de                   

forma a monitorizar processos, bem como assegurar a correta gestão dos seus recursos, face às               

necessidades do negócio de soluções diferenciadoras de produtos químicos e produtos complementares            

à indústria. 

 

● Comercializar de produtos e serviços com qualidade cumprindo com os requisitos de clientes,             

bem como os requisitos estatutários e regulamentares aplicáveis ao produto; 

● Incentivar o empenhamento dos colaboradores, no sentido de otimizar a produtividade da            

empresa. 

● Promover a satisfação e melhoria contínua do sistema de Gestão e dos serviços executados. 

● Utilizar esta ferramenta de gestão no sentido de maximizar os resultados obtidos. 
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